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Pani 
Katarzyna Kuczyńska-Budka 
Radna 

Rady Miasta Gliwice 
 

 

 

 

Dotyczy: Odpowiedź na korespondencję nr UM.673690.2021 Karta 
Mieszkańca - pakiet ofert rabatowych lub lojalnościowych 

Szanowna Pani, 

w odpowiedzi na zapytanie uprzejmie informuję, że w listopadzie 

ubiegłego roku została podpisana umowa ze Śląską Siecią 

Metropolitalną Sp. z o.o. na pełnienie funkcji Menadżera Projektu 

„Karta Mieszkańca”. W ramach projektu skierowanego do gliwickich 

podatników przygotowany zostanie system ulg w opłatach za 

korzystanie z miejskich obiektów użyteczności publicznej oraz innych 

usług świadczonych przez miasto, zintegrowany z programem Rodzina 

3+ oraz Senior 60+ i 75+. 

Umowa obejmuje: 

- przeprowadzenie dialogu technicznego i przygotowanie Specyfikacji 

Istotnych Warunków Zamówienia oraz przedstawienie jej do akceptacji 

Zamawiającego, 

- przeprowadzenie zamówienia publicznego wraz z zawarciem umów 

i aneksów do umów w imieniu Miasta Gliwice, 

- nadzór nad realizacją umowy i wdrożeniem systemu, 

- uzyskanie wymaganych uzgodnień i pozwoleń zgodnie 

z obowiązującymi przepisami i potrzebami dotyczącymi realizacji 

projektu. 

 



 

 

Pod koniec 2021 roku powinien zostać wdrożony pierwszy etap projektu tj. integracja 

obecnie funkcjonującego programu dla rodzin wielodzietnych Rodzina 3+ oraz programu 

zniżek Gliwicki Senior 60+ i 75+ z Kartą Mieszkańca oraz program lojalnościowy 

w miejskich obiektach. Wdrożenie karty i programu lojalnościowego w podmiotach sektora 

prywatnego jest planowane w kolejnym etapie. Realizacja całego projektu została 

zaplanowana na lata 2021-2024. 

Z poważaniem 

Łukasz Oryszczak 

Naczelnik Wydziału  

Promocji i Komunikacji Społecznej 

(podpisano podpisem elektronicznym) 

 

 
 

 


